Podminky a pravidla uzivani internetovych
stranek

PROVOZOVATEL INTERNETOVYCH STRANEK

Internetové stranky na doméné www.kanteen.cz a www.eshop.kanteen.cz (déale jen
,Internetové stranky*) jsou provozovany spolecnosti Neo Canteen s.r.o., se sidlem
Smetanovo  namésti  1180/7,  Moravska  Ostrava, 702 00, IC:
17871883, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Ostravé, oddil
C91385/KSOS (dale jen ,,Kanteen®).

Spole¢nost Kantenn miizete kontaktovat:

postou na adrese Smetanovo namésti 1180/7, Moravské Ostrava, 702 00,;
e-mailem na adrese organica@kanteen.cz

telefonicky na Cisle +420 725 099 580; nebo

jinym zptsobem uvedenym na Internetovych strankéch.

ac o

OBECNE K PODMINKAM A PRAVIDLUM UZiIVANI INTERNETOVYCH
STRANEK

Tyto podminky a pravidla uzivani, které upravuji uzivani Internetovych stranek (dale jen
,Podminky a pravidla uzivani*) se vztahuji na navstévniky a uZivatele Internetovych stranek.

Jakymbkoli uzitim Internetovych stranek nebo kliknutim na jakykoli odkaz uzivatel potvrzuje,
ze souhlasi s t¢émito Podminkami a pravidly uzivani. V piipad¢, ze s nimi uzivatel nesouhlasi,
neni opravnén Internetové stranky a sluzby spolecnosti KANTEEN uzivat.

Uzivatelé jsou povinni dodrzovat smluvni ujednani uvedena v téchto Podminkéch a pravidlech
uzivani. V ptipadé€ poruseni ustanoveni uvedenych v téchto Podminkach a pravidlech uzivani
je spole¢nost KANTEEN opravnéna uplatnit veskera opatieni obsazena v téchto Podminkéch a
pravidlech uzivani a/nebo umoznéna ptislusnymi pravnimi piedpisy.

ZMENY PODMINEK A PRAVIDEL UZIVANI

Spole¢nost KANTEEN si vyhrazuje pravo kdykoli a jakymkoliv zpsobem bez ptredchoziho
upozornéni upravit nebo doplnit tyto Podminky a pravidla uzivani. Aby byl uzivatel informovéan
o vSech ptipadnych zménach, spole¢nost KANTEEN doporucuje uzivateli pravidelné vénovat
pozornost aktudlnimu znéni Podminek a pravidel uzivani. UZivani Internetovych stranek
podléha aktualnim Podminkédm a pravidlim uzivani v dobé¢ pouZziti.

PRISTUP A DOSTUPNOST INTERNETOVYCH STRANEK

Pristup

Ptistup na Internetové stranky je zdarma a volné dostupny vSem s vyhradou minimélniho véku
uvedenou nize tam, kde je pfistup k vybranym ¢astem Internetovych stranek omezen zletilosti.
Uzivatel nese naklady za pfipojeni a vybaveni spojené s piistupem k internetu a pouzivanim
Internetovych stranek.



Uzivatel nesmi zasahovat nebo naruSovat funkcnost Internetovych stranek. Uzivateli je zakdzan
pfistup na Internetové stranky jinym zplsobem, nez je rozhrani, které mu za timto ucelem
poskytla spole¢nost KANTEEN. Pfistup na Internetové stranky jakymkoli jinym zptisobem se
povazuje za neopravnény.

Minimalni vék

Do nékterych sekci Internetovych stranek nemaé uzivatel v souladu s platnym pravnim fadem
CR ptistup, je-li mladsi 18 let nebo je-li pod hranici zikonného minimélniho véku pro koupi
alkoholu v dané zemi, provincii, statu nebo na izemi, z n¢hoz si Internetové stranky prohlizi.
Spadate-li do této kategorie, mlizete porusovat zakony nebo jiné pravni predpisy platné v zemi,
v niz se zdrZujete nebo z niZ se ptipojujete, a meli byste dotcené sekce okamzité opustit. Pred
jejich zptistupnénim bude vzdy uzivatel vyzvan, aby potvrdil svij veék.

Dostupnost

Spole¢nost KANTEEN si vyhrazuje pravo, Ze Internetové stranky nemusi byt vzdy nepietrzité
dostupné, a to zejména z diivodu pravidelné udrzby hardwarového a softwarového vybaveni
nebo technickych zdvad mimo kontrolu spole¢nosti KANTEEN. Spolecnost KANTEEN vsak
garantuje, ze vyvine maximalni usili, aby Internetové stranky byly dostupné, s vyjimkou
ptipadt zadsahu vyssi moci nebo technickych zadvad mimo kontrolu spolecnosti KANTEEN.

CHOVANI UZIVATELE

Za dusledky svych ¢int spojenych s uzivanim Internetovych stranek provozovanych
spolecnosti KANTEEN nese odpovédnost uzivatel.

Uzivatel nesmi uZzivat Internetové stranky k zddnym cinnostem, které jsou nebo by mohly byt
v rozporu s pravnimi predpisy Ceské republiky, dobrymi mravy, obecné uzndvanymi zasadami
pouzivani Internetovych stranek poskytovanych prostiednictvim sit¢ Internet, jakoz i témito
Podminkami a pravidly uzivani ¢i opravnénymi zajmy spole¢nosti KANTEEN.

Pokud uzivatel umozni umistovat obsah na Internetové stranky jinym uzivatelim nebo jim
umozni jinak sdilet sluzby poskytované ze strany spolecnosti KANTEEN, je odpovédny za to,
ze sluzby budou tfetimi osobami uzivany v souladu s t¢émito Podminkami a pravidly uzivani a
pravnimi piedpisy. Uzivatel nahradi spolecnosti KANTEEN Skodu, ktera spolecnosti
KANTEEN vznikne v souvislosti s uzivanim Internetovych stranek ¢isluzeb spolecnosti
KANTEEN v rozporu s pravnimi ptedpisy ¢i témito Podminkami a pravidly uzivéani, at’ jim
samym nebo jinym uZivatelem, kterému uZzivatel uzivani sluzeb umoznil. Spole¢nost
KANTEEN nenese odpovédnost za piipadné poruseni jakychkoli prav tretich osob.

Spole¢nost KANTEEN mitize kdykoli bez jakéhokoli naroku ze strany uZzivatele ukoncit ¢i
omezit pfistup na Internetovou stranku, zejména jestlize:

a. uzivatel pouziva Internetové stranky v rozporu s témito Podminkami a pravidly uzivani;

b. uzivatel uvede pii své registraci za ucelem zalozeni zdkaznického uctu nepravdivé
udaje;

c. spole¢nost KANTEEN ma divodné podezieni, ze uzivatel pouziva Internetové stranky
v rozporu s platnymi pravnimi piedpisy a obecné zdvaznymi etickymi a moralnimi
principy spolecnosti nebo dobrymi mravy, nebo mé uzivani slouzit k porusovani prav
tietich osob nebo k pachani ¢i napomahéni trestné ¢innosti;



d. uzivatel pouziva sluzby ke komerénim a jinym G¢eltim, které by mohly (i v kone¢nych
disledcich) poskodit spole¢nost KANTEEN;

e. uzivatel zneuziva, blokuje, modifikuje ¢i jinak méni jakoukoliv funkci Internetovych
stranek a/nebo se pokusil narusit stabilitu, chod nebo data Internetovych stranek;

f. uzivatel narusi nebo se pokousi narusit stabilitu nebo chod Internetovych stranek nebo
data na nich ulozena.

V piipadég, ze je mozné nékteré prvky Internetovych stranek stahovat, uzivatel miize stdhnout
pouze jednu kopii takového obsahu do jednoho pocitace, ktery slouzi pro jeho osobni potiebu,
resp. pro vlastni nekomercni uziti.

Uzivatel nesmi z ptispévkil odstrafiovat oznaceni tykajici se autorstvi ¢i vlastnictvi a ptispévky
nelze nijak ménit. Jakékoli komer¢ni uziti je zakédzano.

ZAKAZNICKY UCET

Uzivatel ma moznost registrovat se na Internetovych strankach a zalozit si zdkaznicky ucet —
a do tohoto zdkaznického uctu opakované pristupovat a cerpat jeho vyhody v souladu s témito
Podminkami a pravidly uzivani. ZaloZzeni zékaznického Uc¢tu neni podminkou objednavani
zboZi na Internetovych strankéach.

Pristup k zadkaznickému Uc¢tu je zabezpeCen uzivatelskym jménem a heslem. UZivatel je
povinen zachovavat mlcenlivost ohledné informaci nezbytnych k ptistupu do jeho
zakaznického uctu. Prodavajici nenese odpovédnost za piipadné zneuziti zdkaznického uctu
tietimi osobami. Kupujici neni opravnén umoznit vyuzivani zdkaznického uctu tietim osobam.

Spole¢nost KANTEEN mtize zrusit zakaznicky ucet, a to zejména v piipadé, kdyz uzivatel sviyj
zakaznicky ucet dale nevyuziva nebo pokud uzivatel porusi své povinnosti stanovené v téchto
Podminkéch a pravidlech uzivani a/nebo jinych dokumentech zvetfejnénych na Internetovych
strankach spole¢nosti Kolkovna.

Uzivatel bere na védomi, Ze zédkaznicky ucet nemusi byt dostupny nepfetrzite, a to zejména
s ohledem na nutnou tdrzbu hardwarového a softwarového vybaveni spolecnosti KANTEEN,
popf. nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni tfetich osob.

V souvislosti se zalozenim zdkaznického tctu dochdzi ke zpracovavani osobnich udaji, které
je nezbytné pro vytvoreni zakaznického uctu. Informace o zplisobu naklddani s vaSimi
osobnimi udaji v souvislosti se zaloZzenim a vedenim Vaseho zdkaznického uctu, jsou popsany
detailn€ v Zasadéach ochrany osobnich tidaju.

ODPOVEDNOST UZIVATELE

Uzivatel uziva Internetové stranky na vlastni odpovédnost.

Spolecnost KANTEEN vyslovné upozoriuje uzivatele na skutecnost, ze uzivani jakychkoli
produktti ¢i sluzeb v rozporu s témito Podminkami a pravidly uzivani mize zakladat protipravni
jednani, jez mlze rovnéz vykazovat i znaky trestné ¢innosti.

Spole¢nost KANTEEN je opravnéna identifikovat uzivatele, pokud si to vyzadaji orgdny ¢inné
v trestnim fizeni nebo pokud je takova identifikace nutnd dle platnych pravnich ptedpist.



Uzivatel je osobné odpovédny za nastaveni pocitatovych a telekomunikacnich zdroji
nezbytnych pro pfistup na Internetové stranky a za znalosti nezbytné pro pouzivani internetu a
pfistupu na Internetové stranky.

Uzivatel je srozumén s tim, ze obsah Internetovych stranek je uren predevsim pro informacéni
a vzdélavaci, poptipad¢ zdbavné a jiné ucely a neposkytuje jakékoli rady nebo stanoviska,
napiiklad pravni ¢i Iékatska, které by mohly byt povazovany za zdvazné a relevantni.

Uzivatel pln€é odpovidd za utajeni svého uzivatelského jména, hesla ¢i jakychkoli jinych
registracnich udaji, paklize jejich existenci z povahy véci Internetové stranky pfipoustéji, a
nese veskerou odpovédnost a piipadné ndklady, které vzniknou v souvislosti s porusenim téchto
Podminek a pravidel uzivani.

Uzivatel nesmi postoupit ¢i prevést sva prava a své zdvazky vzniklé ze smluvniho vztahu se
spolecnosti KANTEEN v souvislosti s uzivanim Internetovych stranek ¢i sluzeb na tfeti osobu,
a to ani beztplatné.

Uzivatel je srozumén s tim, Zze veSkera prava a povinnosti spolecnosti KANTEEN dle téchto
Podminek a pravidel uzivani a jakakoli prava a povinnosti spole¢nosti KANTEEN vyplyvajici
z poskytovani sluzeb a provozu Internetovych stranek vic¢i uzivateli mohou byt bez nutnosti
jakéhokoli dalsiho souhlasu uzivatele postoupeny na tfeti osoby.

VYLOUCENI ODPOVEDNOSTI SPOLECNOSTI KANTEEN

Uzivatel bere na védomi, Ze spolecnost KANTEEN nezarucuje a nenese odpovédnost za:

a. funkcnost datové sité¢ uzivatele ani za jeho hardwarové a softwarové vybaveni, jakoz
1 za funk¢nost vefejné internetové site;

b. jakékoli pfipadné Skody, které uzivateli vzniknou, pokud uzivatel nebude vcas
informovan o pfipadnych jakychkoli zménach Internetovych stranek nebo sluzeb pouze
proto, Ze je pravidelné nevyuziva;

c. obsah Internetovych stranek, zejména za to, ze tento obsah bude plné¢ v souladu s
platnymi pravnimi pfedpisy a Ze bude bezchybny;

d. skute€nost, Ze Internetové stranky neobsahuji viry, nebo jiné rusivé komponenty.

Internetové stranky mohou obsahovat odkazy na jiné externi internetové stranky nebo jiné
externi internetové zdroje ¢i socialni pluginy. Pokud spole¢nost KANTEEN nema kontrolu nad
témito externimi internetovymi strankami, zdroji ¢i socidlnimi pluginy, nemtize byt spolecnost
KANTEEN odpovédna za spravnost, aktualnost a dostupnost téchto externich internetovych
stranek, zdrojt ¢i socialnich plugint a nemtize ptevzit Zadnou odpovédnost za obsah, reklamu,
produkty, sluzby nebo jakékoli jiné informace nebo data dostupnd na téchto externich
internetovych strankdch nebo ze zdroji ¢i socialnich pluginii. Kromé toho spolecnost
KANTEEN nenese odpovédnost za zadné piimé ¢i neptimé skody nebo ztraty vyplyvajici nebo
souvisejici s pouzivanim nebo spoléhanim se na obsah, zbozi nebo sluzby dostupné na téchto
externich internetovych strankach, zdrojich ¢i socialnich pluginech.

NAKLADANI S OBSAHEM INTERNETOVYCH STRANEK ZE STRANY
UZIVATELE

Internetové stranky a jakykoli software nezbytné pouzivany v souvislosti s nimi miize
obsahovat duvérné informace; obsah Internetovych stranek v jakékoli podobé, v jakémkoli



zpracovani, uspotradani ¢i v jakémkoli souboru, a jejich zdrojovy kod (popt. zdrojovy kod
jakéhokoli pocitacového programu nezbytné pouzivaného v souvislosti s nimi) predstavuji
autorska dila chranéna autorskym pravem, popt. (dle druhu obsahu) jinymi pfedméty prav
duSevniho vlastnictvi, nalezici spolecnosti KANTEEN nebo tfetim osobam.

Pokud neni uvedeno jinak, prava dusevniho vlastnictvi k obsahu a veskerym informacim
jakékoli povahy obsazené na Internetovych strankach a kazdy z prvka tvoficich Internetové
stranky (obrazky, ilustrace, texty, grafické prvky atd.), véetné softwaru a databaze vytvorené
pro Internetové stranky (dale jen ,,Obsah®) jsou vyhradnim vlastnictvim spole¢nosti
KANTEEN, kterd neudé€luje Zadnou licenci ani zadné jiné pravo neZz pravo na prohlizeni
Internetovych stranek.

Vsechny ochranné zndmky, obchodni jména a obchodni Gpravy, véetné log jsou ve vlastnictvi
spolecnosti KANTEEN, popftipadé ve vlastnictvi obchodnich partnerti spolecnosti KANTEEN
nebo uzivatelll aje zakdzano je uzivat na jinych Internetovych strankach, oznacovat jimi
vyrobky ¢€i sluzby, nebo je uzivat jakymkoli jinym zpisobem v rozporu s pravnimi piedpisy
a opravnénymi zajmy spole¢nosti KANTEEN nebo dotéenych tfetich osob.

Uzivatel nesmi kopirovat, upravovat, vytvaret odvozena dila, ménit design ¢i sestaveni nebo
se jakymkoli jinym zpisobem pokouset najit zdrojovy kod (kromé piipadii stanovenych
zakonem), prodat, postoupit, sublicencovat nebo pievadét jakymkoli zpiisobem veskerd prava
tykajici se celého Obsahu nebo jeho casti.

Uzivatel nesmi ménit cely Obsah nebo jeho ¢ést, zejména software, nebo pouzivat upravené
verze softwaru, a to pfedevSim (aniz by byl tento seznam vycerpévajici) za tcelem ziskani
neopravnéného piistupu ke sluzbé a piistupu k Internetové strance jakymkoli jinym zptisobem
nez prostiednictvim rozhrani poskytovaného spole¢nosti KANTEEN pro tento ucel.

Jakékoli tplné nebo CasteCné rozmnozovani, upravovani nebo pouziti ochrannych zndmek,
ilustraci, obrazkd a symboli nebo jakéhokoli jiného Obsahu z jakéhokoli divodu a na
jakémkoli médiu bez vyslovného predchoziho pisemného souhlasu spole¢nosti KANTEEN
a/nebo vlastnika ptislusnych prav dusevniho vlastnictvi, je pfisné zakdzano. Totéz plati pro
vSechna autorska prava, které se objevuji a/nebo pouzivaji na Internetovych strankach.

Rozmnozovani celého Obsahu nebo jeho casti je povoleno vyluéné pro ucely osobniho a
soukromého pouziti, jakékoli rozmnoZzovani a jakékoli pouZiti kopii vytvofenych pro jiné ucely
je vyslovné zakézano.

Jakékoli vytvareni odkazii na Internetovych strdnkach, jakékoli formovani Internetovych
stranek a obecnéji jakékoli pouziti jakéhokoli prvku tvofici Internetové stranky, podléha
pfedchozimu a vyslovnému souhlasu spole¢nosti KANTEEN, ktery mtze byt kdykoli odvolan
podle jejiho vlastniho uvéazeni. Spolecnost KANTEEN mize (i) pozadat o odstranéni
jakéhokoli odkazu na Internetovych strankach, ktery nebyl nebo jiz neni povolen,
a (i1) pozadovat nadhradu Skody za jakoukoli skodu, kterd by tim byla zpiisobena.

ZPRACOVANI OSOBNiICH UDAJU

Obecné

Spole¢nost KANTEEN v souvislosti s provozem Internetovych stranek zpracovava osobni
udaje. Informace o tom, jak nakladame s vaSimi osobnimi udaji, jsou popsany v Zasadach
ochrany osobnich udajt.




Cookies

Spole¢nost KANTEEN v souvislosti s provozem Internetovych stranek pouZziva a zpracovava
soubory cookies. Informace o souborech cookies naleznete v piipad¢ internetovych
stranek www.kanteen.cz v zasadach pouzivani cookies dostupnych zde a
v ptipadé www.eshop.kanteen.cz v zdsadach  pouzivani cookies dostupnych zde, kdy
s ohledem na odli$ny charakter internetovych stranek mohou byt na kazdé z nich aktivni rizné
soubory cookies. Mizete také nastavit sviij prohlize¢ tak, aby Zadné cookies nepfijimal.

ZMENY NA INTERNETOVYCH STRANKACH

Spole¢nost KANTEEN si vyhrazuje pravo kdykoli a jakymkoliv zptsobem bez ptredchoziho
upozornéni upravit nebo doplnit Internetové stranky. UZivani Internetovych stranek podléha
aktualnim Podminkdm a pravidlim uzivani v dobé¢ pouZziti.

ZAVERECNA USTANOVENI

Tyto Podminky a pravidla uzivani jsou u¢inné poc¢inaje dnem 23.10. 2023.

Spolecnost KANTEEN si vyhrazuje pravo na ukoncéeni, zménu ¢i doplnéni téchto Podminek a
pravidel uzivani, a to i bez ptedchoziho upozornéni uzivateli, pficemz zmeéna je G¢inna dnem,
kdy jsou aktualizované Podminky a pravidla uzivani zvetfejnény na Internetové strance ¢i v
ramci sluzby spole¢nosti KANTEEN. Souhlas s novym znénim Podminek a pravidel uzivani
vyjadii uzivatel tim, Ze bude Internetové stranky ¢i sluzby spolecnosti KANTEEN nadale
pouZivat.

Tyto Podminky a pravidla uzivani a veskeré vztahy na zakladé nich vzniklé se fidi pravnim
fadem Ceské republiky. K rozhodovani sporti vzniklych v souvislosti s témito Podminkami a
pravidly uzivani, které se nepodafi vyfesit mimosoudni cestou, jsou pfislusné ceské soudy.

Pravni vztahy, které nejsou upraveny témito Podminkami a pravidly nebo zvlaStni smlouvou,
se fidi zakonem ¢. 89/2012 Sb., obcanskym zékonikem jakoz i zadkonem &. 634/1992 Sb., o
ochrané spotiebitele.

NEO CANTEEN S.R.O.



